
TRAVAILLEUR.EUSE DE MILIEU - ITMAV 
Centre d'action bénévole du Contrefort 

(2e affichage – 2 postes à combler) 
 

PRINCIPALES FONCTIONS 
Sous la responsabilité du directeur général, le travailleur ou la travailleuse de milieu 
(TM) a comme principales fonctions de : 

• R E P É R E R ,  A C C O M P A G N E R  E T  R É F É R E R  des personnes aînées en 
situation de vulnérabilité ou à risque de fragilisation. 

• Créer et entretenir un lien de confiance avec les personnes aînées. 

• Développer une grande connaissance des ressources. 

• Développer et entretenir des partenariats et des collaborations avec les différentes 
ressources du milieu. 

 

 
 
QUI SOM ME S-  NOUS ? 
Le Centre d’action bénévole du 
Contrefort (CABC) est un 
organisme communautaire dont 
la mission est la promotion et le 
soutien du développement de 
l’action bénévole dans la 
communauté ainsi que l’offre de 
services aux personnes en 
situation de vulnérabilité. 

 
 
 
QUE RECHERCHONS- NOUS ? 
Le CABC est à la recherche d’une 
personne qui souhaite faire une 
différence dans la vie des 
personnes aînées en rejoignant 
son équipe dédiée au service 
Aînés-nous à vous aider!. Ce 
service vise le repérage des 
personnes aînées isolées (50 ans 
et plus) sur le territoire desservi 
et leur accompagnement vers 
des ressources du milieu 
(communautaires ou publiques) 
pouvant répondre à leurs 
besoins. Le CABC a développé ce 
service il y a près de 20 ans dans 
l’arrondissement de 
Charlesbourg et dans d’autres 
arrondissements de la Ville de 
Québec. Au total, ce sont onze 
(11) TM-ITMAV qui composent 
l’équipe au CABC. 

Habiletés requises 
• Avoir une bonne compréhension des réalités vécues par les personnes aînées. 

• Démontrer une excellente capacité relationnelle notamment pour entrer en contact, ouvrir 
un dialogue et établir un lien de confiance. 

• Être en mesure de composer avec la diversité e t  l a  c o m p l e x i t é  des situations 
rencontrées notamment en contexte d’isolement social, de perte d’autonomie et de santé 
mentale.  

• Faire preuve de créativité, d’autonomie et d’initiative dans le développement de 
stratégies de repérage et dans l’accompagnement des personnes.  

• Posséder un bon jugement professionnel notamment quant aux limites du rôle et à la gestion 
du sentiment d’impuissance.  

• Détenir des habiletés en développement de projet et en mobilisation de partenaires 
(stratégie, promotion, concertation, etc.).  

 

Scolarité minimum demandée 
Diplôme d’études collégiales en travail social, éducation spécialisée ou autre domaine 
connexe. 

 

Expériences demandées 
• Expérience auprès des p e r s o n n e s  aînées requise.  

• Bonne connaissance du milieu communautaire, des ressources et de la réalité 
de l’action bénévole (atout important).  

• Aisance avec la Suite Office et d’autres outils informatiques. 
 

Conditions de travail 
Poste permanent à 31.5 heures / semaine 
Salaire de 27.61$/heure 
Autres avantages très intéressants (ex. : assurances collectives, possibilité de télétravail 
occasionnel, climat de travail convivial). 

 
Nous demandons aux personnes c a n d i d a t e s  d'avoir accès à une voiture. Les frais 
de kilométrage sont remboursés selon la politique en vigueur pour l’utilisation de la 
voiture et l’essence. 
 
Date de début de l’emploi : Mai 2026  
 

Pour postuler 
Veuillez faire parvenir votre curriculum vitae à : 
Sophie Durand, adjointe à la direction générale 
Courriel : administration@cabducontrefort.quebec 
Seules les personnes retenues seront contactées. 

 
Joignez-vous à notre équipe et faites la différence! 

mailto:administration@cabducontrefort.quebec

